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Uvod

Firma

Uvazovana spolecnost je stfedné velka firma distribuujici zakladni pocitacové
vybaveni. Jejim zamérem je zaloZeni nové pobocCky (prodejny), v€etné podpulrnych
kancelarskych prostor v teoreticky velmi lukrativni oblasti Hradce kralové. Primarnim
cilem spoleCnosti je prodej pocCitacovych komponent, sestav, vybaveni a dalSiho
pfidruzeného materialu koncovym uzivatelim. Pocita se samoziejmé i s prodejem
dal§im distributorm. DalSi oblasti, kde chce firma zaujmout zakaznika, je rozsahla
servisni a poradenska Cinnost a v neposledni fadé i analyza a navrh pocitacovych
siti. VeSkeré sluzby spojené se zakaznikem jsou vedeny vzdy kjeho piné
spokojenosti.

Jelikoz uvazujeme stfedné velkou firmu, ktera jiz ma urcité zkuSenosti a
nékolik podobnych pobo&ek po CR, bude se jednat o promys$lené systémové feseni

celého problému, zpracované v programu Criterium DecisionPlus.

Hlavni podnikatelské duvody (kritéria) pro vybér lokality

Pro vybér lokality nové pobocky bylo zdlraznéno a zvazovano nékolik
zakladnich hledisek. V obecném slova smyslu jsou to naklady, dostupnost a
prostiedi, pfiemz nejvySSi prioritou se vyznacCuje soubor pohledl skryty pod
naklady na vybudovani poboCky a prodejny maji vliv na finanéni situaci celé
spole€nosti. Se stoupajicimi naklady tedy finanéni zasoba a schopnosti firmy klesaiji.
Dostupnost je zdGraznéna hlavné ve smyslu lidskych zdroja. At jiz jde o zakazniky,
pohledu, ktery nam poskytuje neni mozné abstrahovat.

Naklady jsou predstavovany najmem, moznymi pocate¢nimi investicemi a
ma teoreticky nejvétsi vliv na celkové naklady, zejména s vazbou na budoucnost.
Pod pojmem investi¢ni vydaje se rozumi objem financi, s nimz bude nutné pocitat pfi
zarizovani novych prostor. Mohlo by jit napfiklad o prace tykajici se prestaveb
(stavebni a zednické prace), investice do vybaveni kancelafi a prodejny (nabytek,

pocitaCové vybaveni, telefon, zavedeni sité a internetu). Pod pojmem sluzby si Ize
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predstavit polozky spojené s provozem kancelafi a prodejny, vétSinou placené
meésicné (telefon, internet, uklid a udrzba, atd.).

Zajisténi vhodného pfistupu (dostupnost) vSem zucastnénym subjektim je
neméneé dulezité. Novou pobocku je nutné umistit na takovém misté, kde bude co
nejlépe pristupna potencionalnim zakaznikdm, na nichz zavisi preziti dané pobocky
a i celé spole€nosti. Dostupnost zaméstnanciim je az na druhém misté a nejméné
podstatné z vyjmenovanych je dostupnost dodavatelim. ResSeni diléich problému
vlastné spociva ve vybéru lokality s dobfe propracovanou a fungujici siti méstské
vefejné dopravy, linkové dopravy a cestovniho ruchu. Na misté je tedy celkova
analyza dopravniho ruchu v uvazovanych oblastech (autobus, trolejbus, vlak, silni¢ni
infrastruktura).

Vybér lokality z pohledu prostfedi v sobé shrnuje nékolik dil€ich okruhu.
Sefazeny od nejdllezitéjSiho a vyznamnéjSiho to jsou: frekventovanost,
kulturnost, bezpec¢nost, parkovani a stravovani. Pod pojmem frekventovanost
oblasti je mozné si predstavit napfiklad pocet lidi prochazejici urCitym mistem za
jednu hodinu, nebo den. Uvazovana firma nema Zadné nastroje ani metody, pomoci
nichz by mohla uroven frekventovanosti jednoduse zménit. Podobné je to i
s kulturnosti, kde by sice moznosti byly, ale finan¢né i systémové velmi narocné.
Bezpec€nost se da rozdélit na vnitfni v soukromych prostorach firmy, kterou Ize do
ur€ité miry ovlivnit (bezpecnostni systémy, kamerové systémy, ostraha) a vnéjsi, tj.
vné firemnich prostor (napf. blizkost policejni stanice, pfitomnost nahodnych svédki
apod.). Parkovani a stravovani ma z pohledu dulezitosti stejnou prioritu. Tyto dvé
podminky by byly splnény v pfipadé pfitomnosti néjakého stravovaciho zafizeni a
parkovisté v blizkosti poboCky. Z vySe uvedeného vyplyva, ze dodrzeni pozadavku
na prostfedi je pro spole¢nost mozné pouze vybérem takového umisténi, kde jsou
splnény v8echny, nebo alespon vétSina podminek. Z finan¢nich ddvodu neni realné
pocitat napfiklad se stavbou parku, nebo parkovisté a i zména urovné bezpecnosti a

kulturnosti je v urCitém smyslu dosti problematicka.

Ddvod volby mezi témito lokalitami

Slezské predmeésti - Luéni ulice
Nové zrekonstruovana tfiposchodova vila svymi prostory by presné
vyhovovala zamérdm firmy. Jeji umisténi a vzdalenost od centra mésta vSak neni

zcela idealni.
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Podnikatelské centrum
Prostory v této lokalité jsou pfimo urCené pro hledané vyuziti firmy a
predstavuji tak zatim mozné fedeni. VySe najmu a pfitomnost konkurencénich firem je

vSak minusem.

Brezhrad - Grégrovo nameésti
Vyhodou tohoto umisténi by byl nizky najem a pfijemné prostiedi. Vzdalenost
umisténi od kraje mésta znamena obtizny pfistup zaméstnancul i potencionalnich

zakaznikU.

Moravské predmeésti - Edvarda BenesSe
Toto umisténi je atraktivni zejména svoji dostupnosti zékaznikim. Najem

nepfekracuje hladinu unosnosti avSak pfistup z vefrejné komunikace je nevhodny.
Trida CSA
Vyhodné umisténi a vzhled budovy jsou nespornym kladem, ale velmi vysoky

najem a absence parkovacich mist pfedstavuji problém.

Vahy jednotlivych kritérii

Kritérium Podkritérium Vaha | Komentar

Naklady snizuji zisk, ktery je jednim z hlavnich
Naklady 85 | cilt firmy, proto jsou pfi rozhodovani
nejzasadnéjSim kritériem.

Velmi dullezity faktor, v porovnani s naklady vSak

LOKALITA Dostupnost 50 | nehraje tak vysokou roli, proto jsme zvolili nizsi
vahu.
Prostiedi ve kterém bude firma &i pracovnik
Prostfedi 30 | pusobit je také dulezité, avSak nema zasadni vliv

na aktivitu kterou se bude firma zabyvat.

PFi vybéru budouci lokality naseho plsobeni hraje

Najem 85 | vySe najemného hraje velmi dalezitou roli, nebot
je to naklad, ktery budeme platit kazdy mésic.
NAKLADY Investice 50 Investice se plati jednorazové tudiz nas nebude

zatéZovat do budoucna.

NiZ8i cena za sluzby potiebné k provozu zvysuje
Sluzby 25 | hodnotu mista. Jde napfiklad o udrzbu, uklid,
pfipojeni k internetu apod.

Lidé, ktefi maji zajem pracovat se pfizpUsobi i

Zaméstnanclim 45 | eventuelni Spatné dostupnosti na Ukor toho, ze
budou mit praci.
Dostupnost zakaznikim je opét velmi dalezity
DOSTUPNOST Zakaznikdm 75 | faktor. Zakaznici musi mit do nasi firmy co

Spravny dodavatel si do firmy do které chce

Dodavateltm 25 dodavat své zbozi vzdy cestu najde.
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Kritérium Podkritérium Vaha | Komentar
Hezké a utulné prostiedi je jak lakadlem pro
Kulturnost 45 | zakazniky, také vSak zpfijemnuje praci
zameéstnanym.
Pro nasi prodejnu je dllezita i frekventovanost
Frekventovanost 55 prostfedi. Potfebujeme aby si nas zakaznici
vSimli a mohli nas bez problémd najit, tudiz sidlo
ve frekventované lokalité neni nikdy na Skodu.
PROSTREDI PFi chodu firmy je potfeba mit vyhrazeny prostor
Parkovani 30 | pro zaméstnance, ktefi dojizdéji do prace autem
a také pro zakazniky.
- Potencionalni zaméstnanci jisté uvitaji pracovisté
Stravovani 30 . : .
S moznosti stravovani.
Bezpeclnost prostredi je také nutné neopomijet.
N Je dllezité mit svou firmu v lokalizaci , kde je
Bezpec&nost 35 - . P e
bezpecné prostfedi a nehrozi prepadeni Ci
vloupani do objektu.
Slezské Predmeésti 35
Podnikatelské centrum 80 | Jednotlivé lokality jsme sefadili podle myS$lenky,
; N Ze na nejvice atraktivnim misté bude nejvyssi
NAJEM Brezhrad 15 najemné. Hodnoty zde jsou negativnimi vahami
Moravské Pfedmésti 50 | (méné je lIépe) a predstavu;ji tisice mésicné.
Ttida CSA 100
Slezské Predmésti 15 | Investice budou v poc¢atku pfiblizné stejné ve
Podnikatelské " 1 v3ech lokalitach, v nasi analyze v3ak pocitame s
odnikatelske centrum tim, Ze "Podnikatelské centrum" je jiz vybaveno a
INVESTICE Bfezhrad 30 | nebude p_otfeba dalél’vch deajCI t’ohotvo druhu._,
Moravské Predmasti 20 Hod’notyljsioq zde o'pet n'egat|vn| a prgdstavup
desitky tisic jednorazové platby. O jejich celkovou
Ttida GSA o5 | Zavaznost se stara vaha jim pfirazena v
nadfazeném stupni.
Slezské Pfedmésti 10
: 3 Sluzby je opét faktor velmi podobny ve vSech
3 Podnikatelske centrum 10 lokalitach, v Bfezhradé ma vyssi hodnotu z
SLUZBY Brezhrad 25 | dGvodu horsi pfistupnosti a neosidleni jako v
Moravské Predmaésti 8 ostatnich lokalitach. Hodnoty jsou taktéz
- negativné vazené a predstavuiji tisice mesicné.
Trida CSA 15
Slezské Predmésti 80
Podnikatelské centrum 90 | Zaméstnanci budou mit nejlepsi pfistup do firmy
- . pokud bude v centru mésta. Vede sem hromadna
ZAMESTNANCI | Brezhrad 35 doprava a znamé cesty. NejhorSi pfistup by byl,
Moravské Pfedmésti 75 | kdyby firma byla vybudovana v lokalité Bfezhrad.
Trida CSA 95
Slezské Predmésti 65
Podnikatelské centrum 95 ] ] N . N
ZAKAZNICI Biezhrad 20 Pr|§tL£p 'zakaznlkvu bude oobdobnyjako je tou vyse
zminénych zaméstnancu.
Moravské Pfedmésti 75
Trida CSA 90
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Kritérium Podkritérium Vaha | Komentar
Slezské Pfedmésti 70
Podnikatelské centrum 95 | Pokud uvaZujeme o dodavatelich, ocenili jsme je

DODAVATELE

pfiblizné stejné. Dodavatelé budou mit vzdy

Brezhrad 65 | dopravni prostfedek a nebude pro né problém se
Moravské Predmésti 70 | dostat za zakaznikem kamkoliv.
Ttida CSA 70
Slezské Predmeésti 75
Podnikatelské centrum 80 Kulturnost je stanovena v rozmezi 50-85. Za
KULTURNOST | Bfezhrad 60 | nejvice kulturni lokalitu povazujeme Tfidu CSA a
Moravské Predmaésti 50 | Neimené okoli Moravského pfedmésti.
Trida CSA 85
Slezské Predmeésti 40
Podnikatelské centrum 75 | Faktor frekventovanost je tfidén podle hustoty
FREKVEN- Biezhrad 8 obyvatelstva v jednotlivych lokalitach. Za nejméné
TOVANOST rezhra frekventované misto povaZzujeme Bfezhrad, proto
Moravské Predmeésti 65 | jsme pfifadili nejniz&i hodnotu.
Trida CSA 80
Slezské Predmeésti 25
o Podnikatelske centrum 80 Nejvice parkovacich mist jsme vyhodnotili na
PARKOVANI Brfezhrad 50 | lokalitu Podnikatelské centrum a v ostatnich z
Moravské Predmaésti 30 divodu vysokeé frekvence jsme pfifadili nizsi Cisla.
Trida CSA 28
Slezské Predmésti 70
o Podnikatelske centrum 85 Stravovani je na stejnych urovnich ve vSech
STRAVOVANI | Brezhrad 30 | lokalitach, avdak Bfezhrad je opét mimo mésto a
Moravské Predmaésti 75 domnivame se, Ze tam nebude tolik pfilezitosti.
Trida CSA 80
Slezské Predmésti 55
. ] Za nejméné bezpecné misto povazujeme lokalitu
3 Podnikatelske centrum 85 Bfezhrad, nebot je nejvice vzdalena policejni i
BEZPECNOST | Bfezhrad 35 | bezpecénostni stanici a vyskytuje se zde malo
o . pripadnych svédku, ktefi by svou pfitomnosti
Moravske Preamestl 85 mohli pachatele odradit.
Trida CSA 60
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Za nejvyhodnéjSi lokalitu je povazovano Podnikatelské centrum. AC ve
vyhodnosti nakladl je az na pfedposlednim misté, ve zbylych dvou kritériich je tato
lokalita 0o néco vyhodné&jsi neZli ostatni a proto je pfed nimi upfednostiiovana. Na
druhém misté, pouze s velmi malym odstupem, je lokalita na Slezském predmésti,
ktera si také nestoji Spatné. Dale nasleduji lokality vtomto porfadi: Moravské
pfedmésti, Tfida CSA a Brezhrad.

Citlivostni analyza

Citlivostni analyza vychazi ze znovuzvazeni vah jednotlivych kritérii,
predevSim v pfipadech, kde by mala zména mohla znamenat zménu vysledku, at' jiz
Castecného (z pohledu daného podkritéria) ¢i celkového. Nasledujici tabulka ukazuje
grafy jednotlivych hlavnich podkritérii kritérii, pfi dané citlivosti. Na vertikalni ose
grafu je vysledné skére (v normovaném rozsahu od 0 do 1) a na horizontalni pak
hodnota priority daného kritéria (také v normovaném rozsahu od 0 do 1). Cervena
vertikala v grafu znaci zvolenou prioritu a nejvyssi pfimkou, kterou protina ukazuje

pro nas nejvhodnéjsi lokalitu vzhledem k danému kritériu. Blizkost Cervené vertikaly
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u pruseCiku dvou hornich pfimek vS8ak znaci moznost jiného vysledku, pfi zméné
priorit. Vyznam jednotlivych pfimek vysvétluje nasledujici legenda:

e Podnikatelské centrum

e Slezské predmésti - Luéni ulice

e Moravské predmeésti - Edvarda Benese

e Brezhrad — Grégrovo nameésti

o Tiida CSA

Naklady

Podnikatelské centrum (0,00 - 0,56)
Slezské predmésti - Lu¢ni ulice (0,57 —0,90)
Bfezhrad — Grégrovo namésti (0,91 — 1,00)

Hodnota priorit: 0,52

Prostredi

Slezské predmésti - Luéni ulice (0,00 —0,12)
Podnikatelské centrum (0,13 -1,00)

Hodnota priorit: 0,18

Dostupnost

Slezské predmésti - Luéni ulice (0,00 —0,24)
Podnikatelské centrum (0,25 -1,00)

Hodnota priorit: 0,30

Jak je patrné ve vSech tfech hlavnich podkritériich je pfi zvolenych vahach
kritérii vzdy za nejvyhodnéjsi povazovano Podnikatelské centrum. Pfi nevelké zméné
kritérii by se vSak vzdy na prvni misto mohlo dostat Slezské prfedmésti a u nakladu
by mohl dokonce byt upfednostnén i Bfezhrad (s jeho velkymi investicnimi naklady

ovSem velmi nizkym najemnym).
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Priloha — Mapa rozmisténi jednotlivych lokalit
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